
【テーマ・商品】 【モニター目的】

【回答期間】　5/27～6/1 【回答者数】　121名

結果報告 5月Web利用者モニター「お住いの修繕・修理はどうしていますか？」

お住いの修繕・修理はどうしていますか？
組合員さんのお困りごとをアンケートでお聞きして
紙面の切り口として活用をします。

■おうちの中で気になるけどプロに頼むほどでは…とほったらかしにしているトコロは：①ある ７８．５％

②ない ２１．５％

■「玄関・窓まわり」で気になる不具合は（複数回答）：①網戸の破れ ３６．８％ ②ドアパッキンやメジの汚

れ・摩耗 ３３．７％ ③その他 ２４．２％ ④無回答 １４．７％ ⑤カーテンレールの破損 ８．４％

■「バス・トイレ・水まわり」で気になる不具合は（複数回答）：①こすってもとれなかった黒カビ ４４．２％

②タイルの目地 ２２．１％ ③ドアレール/トイレ・脱衣所の床クロスはがれ/その他 各１７．９％ ④蛇口や

シャワーからのポタポタ漏れ １４．７％ ⑤排水口フタの汚れ・壊れ/無回答 各１２．６％

■「キッチンまわり」で気になる不具合は（複数回答）：①五徳や排煙口カバーの破損・焦げ汚れ ２６．

４％ ②無回答 ２３．１％ ③その他 １９．８％ ④排水口のごみ受け汚れ・壊れ １６．５％ ⑤ステンレスや人

工大理石のキズ １４．９％

■「リビングまわり」で気になる不具合は（複数回答）：①フローリングや柱のキズ ４２．１％ ②クロスなどの

ちょっと剥がれ ３７．２％ ③無回答 ２４％ ④壁などのちょっとへこみ １４％ ⑤木製家具の傷やシミ/その

他 各１０．７％

■組合員の声（今後簡単なDIYでリフレッシュしたいことや箇所はありますか？）

・おもちゃをなおす棚をつけたい。

・床のへこみやクロスのはがれ。

・以前、風呂壁タイルにヒビが入った時、タイル上から貼る、壁紙のシールタイプで張り付けるもので修繕し

てもらったことがある。その風呂用壁紙シールが欲しいとずっと思っている。

・掃き出し窓の外側にある、巻き上げタイプのシャッターの開け締めが重たくて、音もうるさいので、リフレッ

シュしたいです。

・猫のために、ラブリコ を使って段差を作った。

・お風呂のシャンプーなどの浮かし収納のために、タオルバーを取り付けたい。

・縁側のペンキ塗り、トイレやリビングドアに壁紙を貼る

■概要(子育て：40歳未満 ファミリー：40歳以上55歳未満 シニア：55歳以上70歳未満/シルバー：70歳以上）


