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結果報告 9月Web利用者モニター「ヘアカラー、トイレ洗剤」

ヘアカラー、トイレ洗剤

品揃えの見直し

■ヘアカラー商品を購入する際に「魅力に感じる」ことは：①髪、肌へのダメージが少ない ３８．５％②1回で染まる １

３．６％ ③価格 １０．９％ ④放置時間が短い ８．３％ ⑤髪のダメージを補修 ６．８％

■ご家庭のトイレで汚れが気になる場所は（2つまで選択可）：①便器内 ７４．９％ ②便座 ３２．２％ ③ウォシュレットのノ

ズル ３１．７％ ④トイレの床 ２９．３％ ⑤トイレの壁 ９．５％

＊「ヘアカラー」について

■髪を染める時によく利用するのは（複数回答）：①美容院を利用 ４７．９％ ②カラートリートメント ３２．８％ ③ヘアカ

ラー ３１．７％ ④カラーシャンプー ９．８％ ⑤ヘナ ８．３％

■カラートリートメントを使用しての不満点は（2つまで選択可）：①染まりにくい ５７．７％ ②手やまわりが染料で汚れる

３９．６％ ③価格 １６．２％ ④シャンプー後にしか使用できない １１．７％ ⑤髪が痛む/ヘアカラーに比べて使用頻度が

多い 各１０．８％

■普段利用しているカラートリートメントの価格は：①1,501～2,000円以下 ４４．１％ ②1,001～1,500円以下 ２０．７％

③2,001～2,500円以下 １５．３％ ④1,000円以下 ８．１％ ⑤2,501～3,000円以下 ７．２％

■ヘアカラーを使用しての不満点は（2つまで選択可）：①手やまわりが染料で汚れる ５０．５％ ②髪が傷む ４０．２％

③香り １９．６％ ④染まりにくい/放置時間が長い各１８．７％ ⑤価格が高い １５．９％

■普段利用しているヘアカラーの価格は：①501～1,000円 ６１．７％②1,001～1,500円以下 １４％ ③1,501～2,000円

以下 １０．３％ ④500円以下 ８．４％ ⑤2,501円以上 ２．８％

■カラーシャンプーを使用しての不満点は（2つまで選択可）：①染まりにくい ６０．６％ ②手やまわりが染料で汚れる ４

２．４％ ③好みのヘアカラーがない ２１．２％ ④価格が高い １８．２％⑤髪が傷む/洗浄力/香り各９．１％

■普段利用しているカラーシャンプーの価格は：①1,501～2,000円以下 ５１．５％②1,001～1,500円以下 ２７．３％ ③

2,501～3,000円以下 ９．１％ ④1,000円以下/2,001～2,500円以下各６．１％

■通常のシャンプーを併用していますか：①白髪が染まったら通常のシャンプーを使用 ５７．６％ ②カラーシャンプーと

併用していない ３６．４％ ③無回答 ６．１％

＊「トイレ用洗剤」について

■ご家庭ではどのように「トイレ掃除」をしていますか：①洗剤、シートの両方を使用 ７４．３％②トイレ用洗剤のみ使用

１９．５％ ③ブラシのみ使用（洗剤使用無し） ３．３％ ④シートタイプのクリーナーのみ使用 ３％

■トイレ掃除の頻度は：①週に1～2回 ４７．６％ ②ほぼ毎日 １９．８％③2日に1回程度 １５．４％ ④2週間に1回 １４．

５％ ⑤それ以外 ２．７％

■ご使用の洗剤の種類は（複数回答）：①中性洗剤 ７７．５％ ②置き型、スタンプ型 ３７．３％ ③アルカリ性洗剤 ２８．

８％ ④部分洗い用クリーナー ２３．１％ ⑤酸性洗剤 １２．７％

■お使いの商品のお気に入りのポイントは（複数回答）：①使いやすさ ６１．８％ ②洗浄力 ４２．６％ ③価格 ３５．８％

④除菌抗菌ウィルス除去効果 ２５．１％ ⑤消臭 ２４％

■概要(子育て：40歳未満 ファミリー：40歳以上55歳未満 シニア：55歳以上70歳未満/シルバー：70歳以上）


