
【テーマ・商品】 【モニター目的】

【回答期間】　9/13～9/24 【回答者数】　19名

結果報告 9月コープきんきテストキッチン「クリーニング屋さんのエリそで洗剤・ニット洗い洗剤」の持ち帰りアンケート

クリーニング屋さんのエリそで洗剤 浸透力1.4倍 エリそで洗剤・ニット洗い洗剤を使用した組合員さ
んの声を頂きたいです。エリ・そでの洗浄評価・売り
方のヒントとなる実際の生活シーンでの使用感の確
認（使用した感想）

クリーニング屋さんの濃縮タイプ ニット洗い洗剤
規格：エリそで洗剤：70g　ニット洗い洗剤：80g

＊まず、総合的な評価結果から先に報告します。

・【エリそで洗剤】総合評価（5段階(良い+やや））：４．４（９４．７％）…全体的に高い評価となっています。

・【ニット洗い洗剤】総合評価（5段階（良い+やや））：４．１（８４．２％）…全体的に高い評価となっていま

す。年代が若い程高評価です。

＊次に個別の評価結果を見ていきます。

【クリーニング屋さんのエリそで洗剤】

・魅力的に感じる商品の特徴は（複数回答可）：①塗ってすぐに洗濯機へ！が実現！！ ７３．７％ ②浸

透力1.4倍！で時短洗浄！※当社従来品に比べて ６８．４％ ③ダウンジャケットのエリ・そで汚れもおま

かせあれ！ ５７．９％

・使用した衣類は：①ダウンジャケット ６３．２％ ②Yシャツ（カッターシャツ） ５２．６％ ③ブラウス ２６．

３％ ④その他 ２１．１％ ⑤Tシャツ １５．８％

・使いやすさ（塗りやすさ）（5段階（良い+やや））：４．２（８４．２％）…全体的に高い評価となっています。

・洗浄力は（5段階（良い+やや））：４．５（９４．７％）…全体的に高評価となっており、特にファミリーと子育

てが高評価です。

・今後も継続して使用したいか（5段階（使いたい+やや））：４．３（９４．７％）…全体的に高評価となってい

ます。

【クリーニング屋さんの濃縮タイプニット洗い洗剤】

・魅力的に感じる商品の特徴は（複数回答可）：①おうちでも手軽にニット・ダウンが洗えるんです！！ ６

８．４％ ②ニット・ダウンを本来の風合いに♪ ６３．２％ ③ダウンジャケットが自宅で洗えるの！？ ４７．

４％

・使用した衣類は：①ダウンジャケット ６８．４％ ②セーター ２６．３％ ③その他 ２１．１％

・使いやすさ（5段階（良い+やや））：３．９（７３．７％）…子育ての評価が他年代に比べて高めです。

・洗浄力は（5段階（良い+やや））：４．１（７３．７％）…全体的に高評価となっています。

・ダウン・ニットの風合いは（5段階（良い+やや））：４．２（７８．９％）…全体的に高い評価となっている。

・今後も継続して使用したいか（5段階（使いたい+やや））：３．９（６８．４％）…年代が若い程高評価となっ

ています。

■概要 (子育て：40歳未満 ファミリー：40歳以上55歳未満 シニア：55歳以上）


