
【テーマ・商品】 【モニター目的】

【回答期間】　10/12～10/22 【回答者数】　20名

結果報告 10月コープきんきテストキッチン「薬用美白リンクルクリーム」の持ち帰りアンケート

薬用美白リンクルクリーム 新規導入するにあたり、使用していただきモニター
の声を紙面で活用したい。組合員様のお声を掲載
することで、どのような商品なのかを分かり易く伝
え、興味を持っていただけるような展開をしたい。

規格：20g　価格：本体2,480円　税込2,678円

＊まず、総合的な評価結果から先に報告します。

・使用時の肌の調子は（5段階(良い+とても））：３．６（５５％）…年代が若い程評価が高めです。

・継続して使いたいか（使ってみたい+やや）：５０％

＊次に個別の評価結果を見ていきます。

・肌の悩みは（複数回答可）：①シミ ８０％ ②乾燥 ６５％ ③くすみ ５５％ ④シワ/たるみ 各４５％ ⑤毛穴

の開き・汚れ ３５％

・チラシの内容で商品の特徴がわかるか：①何となく分かった ５５％ ②分かった ４５％

・どの点に一番魅力を感じるか：①シミ改善 ４０％ ②シワの効能効果評価試験済 ３５％ ③美白 １５％

④2つの有効成分配合/その他 各５％

・肌への浸透感（5段階（良い+とても））：３．５（５５％）…ファミリーの評価が高めとなっています。

・肌の保湿感は（5段階（良い+とても））：３．６（５５％）…ファミリーの評価が高めで、子育ての評価が低め

となっています。

・クリームののび（5段階（良い+とても））：３．９（８０％）…子育ての評価が高くなっています。

・香りは（5段階（良い+とても））：３０％（３．３）…子育ての評価が他年代に比べて高めです。

・リンクルクリームを知っているか：①名前だけは聞いたことがある ４５％ ②よく知っている ３５％ ③初め

て聞いた ２０％

■組合員の声

・伸びがとてもよく、朝晩と、最後のオイルクリームの前に使いました。においもほぼ無臭に近く、使いやす

かったです。今のところ、シワにもシミにも効果は正直わかりません。まだ使い続けて効果が分かればまた

購入するかもしれません。

・香りは特に感じなっか。肌への浸透感や伸びが良く、長く使うと効果を感じるかもしれないが、モニター期

間だけでは効果はそれほど感じなかった。

・リンクるクリームはよく聞くが、この商品は美白も同時にできるとのことで大変興味があった。使い心地は悪

くはなく、すっと伸びる感触が良かった。

・使ってみて、シワやシミ美白などの効果はわかりませんでしたがクリームの伸びはよくてベタつきもありませ

んでした。

・付け心地もよかったですし、少しの期間の使用ですが、シミに効果がある気がしました。

■概要 (子育て：40歳未満 ファミリー：40歳以上55歳未満 シニア：55歳以上）


