
【テーマ・商品】

【ﾓﾆﾀｰ目的】

■総評
【回答者数】 230名

結果報告
10月Web利用者モニター「エビグラタン（十勝産チーズ使用）」

エビグラタン（十勝産チーズ使用）
規格：600g（3個）　価格：本体　429円　税込　463円

供給が低迷する現行品の利用実態を調査し、今後の商品改
善や企画に役立てる。

【回答期間】　10/16～10/26

（1）総合評価は、☆5つと☆4つの合計が62.0％、全体平均で
☆3.7個と平凡な結果でした。世代による評価に大きな違いはあ
りません。ｺｽﾄﾊﾟﾌｫｰﾏﾝｽ評価では「妥当な価格」（71.9％）と「お
買い得感がある」（11.0％）を合わせて82.9％の価格支持がある
のですが、再利用の意思は「利用する」が73.6％にとどまり、や
や物足りなさがあります。ﾌｧﾐﾘｰ、ｼﾙﾊﾞｰ層は8割前後あります
が、子育て層55.9％、ｼﾆｱ層69.6％で平均値を下げています。 

（2）量目の項目をみると、3個組の個数には8割の支持があり、
魅力的な個数についても3個の回答が最多でしたが、2個組に
もかなりの支持があります。これに対し1個の量目（200ｇ）につい
ては「ちょうどよい」が54.2％にとどまり、「やや少ない」（37.4％）、
「少ない」（7.5％）が合わせて44.9％もあり、若い世代ほど、量の
少なさへの不満は強く、子育て層では6割超が「やや少ない」
「少ない」と答えており、1個の量目はﾆｰｽﾞに合っていないと思
われます。特にｴﾋﾞは「やや少ない」「少ない」の合計が49.8％に
達し、ﾌｧﾐﾘｰ層では｢ちょうどよい｣の比率を上回っています｡ﾏｶ
ﾛﾆの不満層は合計31.7％でした。食感はｴﾋﾞが「よい」「ややよ
い」を合わせて61.1％、ﾏｶﾛﾆが73.5％ですが、ﾏｶﾛﾆは子育て
⇒ｼﾆｱへと世代が高くなるほど評価が悪くなります。ﾎﾜｲﾄｿｰｽ
の味は「よい」「ややよい」が合計82.9％と高いのですが、ｼﾆｱ層
では評価がやや厳しくなります。ﾎﾜｲﾄｿｰｽの味の濃さ・塩辛さに
ついては、「ちょうどよい」が8割近くありますが、子育て層とｼﾆｱ
層は「やや濃い」「濃い」とした方が1/4を超えており、やや〝濃
い〟方向へ偏っています。焼き色については2/3の方が「よい」
「ややよい」と支持しています。 

■組合員の声 

・オーブントースターがないので、電子レンジのオーブン機能
で作るのが手間ですが、電子レンジで作るグラタンよりもおい
しいので、また買います！ 

・味・量・価格ともに満足しておりますが、子どもが用意する分
には、オーブントースターよりも電子レンジで調理できたほうが
いいので、星4つにしました。 

・書かれている調理方法（冷凍のまま焼く）では上手に出来な
い。中まで火を通そうとすると表面が焦げるし、表面の焼き色
にあわすと中まで火が通らない。そのため冷蔵庫かレンジで
解凍してから焼いている。 

・4人家族なので 3個パックではたりない。単価は変えずに2
パック入りがあれば有難く思います。 

・グラタン好きなので、１個の量がもう少し多い方がうれしいで
す。増量キャンペーンとかあったらいいなと思います。 

・以前はペンネではなく普通のマカロニだった。マカロニの方
が良かった。 


